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Feilsøking SGK510 

1. Hva er feil?
 Se betydning av feilalarmer i brukermanualen for 

lav montering eller høy montering.

2. Sitter sensoren riktig på magnetplaten?
 Se at sensoren sitter rette veien på magnetplaten.

3. Sitter støpselet til platetoppen ordentlig i 
kontakten?

4. Sitter kontakten og styringsenheten ordentlig sammen?

5. Er kontrollenheten innstilt på riktig program?
 Se brukermanual kapittel 5.5 «Kontrollere modus for styringsenhet» i

Referansehåndboken.

 De aller fleste platetopper er elektroniske. Er det en lampe som indikerer
restvarme eller elektronisk ur, har du en elektronisk platetopp.

6. Får du til stadig uønsket alarm?
 Ved nyinstallering av komfyrvakten kan du i starten oppleve noen uønskede

alarmer. Dette fordi sensoren bruker noe tid til og tilpasser seg din bruk av
platetoppen.

 Kontroller hvilke følsomhetsnivå sensoren er stilt inn på og om nødvendig
juster. Se Referansehåndbok kapittel 5.1

 Anbefalt sensitivitet i forhold til montasjehøyde finner du i
installasjonsveiledningen.

7. Får du stadig beskjed om at platetoppen er for varm til å slås på igjen?
 Er sensitivitet på sensor riktig innstilt i forhold til høyde over platetopp?

Se Installasjonsveiledningen.

 Bør du endre sensitivitetsnivå, se Referansehåndboken kapittel 5.1
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8. Svakt batteri? 

 Se Referansemanual kapittel 6. 

 Piper sensoren og kontrollenheten en gang i minuttet er dette et varsel på 
svakt batteri.  

 Forventet batterilevetid på produktet er i gjennomsnitt 10 år. 
Batteriet er fastmontert og kan ikke byttes. Når sensoren har nådd slutten av 
sin funksjonstid, sørg for at sensoren blir resirkulert på en forsvarlig måte. 

 

9. Får du feilvarsel om midlertidig feil i forbindelsen mellom den intelligente 
varmesenoren og styringsenheten kan et tips være å flytte litt på 
sensoren. Husk da at du må flytte med magnetplaten. 
 

10. Les også igjennom kapittel 4 «Vanlige spørsmål» i Referansemanualen. 
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